
契約前チェックリスト 20項目
WEBサイト制作を発注する前に確認しておきたい必須ポイントをまとめました。

01 著作権

著作権が発注者に帰属することが契約書に明記されている

フォント・写真・イラスト素材の著作権について説明を受けた

他社でのリニューアル・改変が可能な条件になっている

制作物の商用利用・二次利用の条件が明確になっている

02 修正・変更

修正回数の定義（「1回」の範囲）が明確になっている

超過修正費用の単価が明記されている

修正対応の期限が設定されている

制作工程（ワイヤー→デザイン→コーディング確認）のフローが明確

03 保守・サポート

保守範囲（WPアップデート・バックアップ・障害対応）が明確

障害発生時の対応時間（SLA）が定められている

セキュリティ被害の対応が保守範囲に含まれているか確認した

保守解約の条件・手順が明記されている

04 納品物・所有権

ソースコード・テーマファイルが納品物に含まれる

デザインデータ（Figma等）が納品物に含まれる（または含まれない理由を確認）

ドメインが発注者名義で取得されることを確認した

サーバー移転・解約時のデータ引き継ぎ手順が明確

05 解約・情報管理

着手後キャンセル時の費用計算方法が明記されている

継続契約（保守）の解約条件・最低契約期間を確認した

機密情報の取り扱いルールが定められている

再委託（外注）先への情報管理ルールが定められている
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